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5. 倒入尺寸为4-12mm之间的干粮
*请勿放入湿粮与超过12mm的干粮。

6. 装好干粮后，装上干燥剂，并合上盖子。

3. 将喂食器主机水平抬起，按图示方向

连接米家APP
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连接到摄像头对应插口。

本产品已接入米家，可通过米家APP操控。已安装米家APP的用户将直接进入设备连接页。或在
应用商店搜索“米家”，下载并安装米家APP。打开米家APP首页，在页面右上角点击“+”，根
据APP提示方式添加设备。

提示：由于米家APP的升级与更新，实际操作可能与以上描述略有差异，请按照当前米家APP内
指引进行操作。

4. 将喂食器放在水平位置，
正面抬起一定角度，将塑料
盆插入底座。



使 用 注 意 事 项

产 品 参 数
型号

容量

材质

额定输入

无线连接

4L

ABS+304不锈钢

Wi-Fi IEEE 802.11b/g/n 2.4GHz

4

FJ14WSQ

5V      2A

保 修 说 明
产品售后服务严格根据《中华人民共和国消费者权益保护法》、《中华人民共和国

产品质量法》实行售后三包服务，服务内容如下：

1.自您签收次日起7日内， 本产品出现《性能故障表》所列性能故障的情况， 经由

    疯景售后服务中心检测确定， 可免费享受退货或换货服务；

2.自您签收次日起8日-15日内， 本产品出现《性能故障表》所列性能故障的情况，

    经由疯景售后服务中心检测确定， 可免费享受换货或者维修服务；

3.自您签收次日起12个月内， 本产品出现《性能故障表》所列性能故障的情况， 经

    由疯景售后服务中心检测确定， 可免费享受维修服务。

提示：

1.因运输过程中需使用包装箱保证产品运输安全， 建议您自签收之日起至少保留

    包装箱30天；

2.本产品仅限中国大陆地区(不含港澳台地区)销售， 故本产品仅在中国大陆地区

    (不含港澳台地区)提供售后服务， 本保修条例仅适用于中国大陆地区(不含港澳

    台地区)。

1. 此喂食器建议适用于6个月以上的宠物。

2. 此喂食器专为室内使用设计，请避免放置在阳光直射处，并远离任何潜在的火源

或热源。

3. 请务必使用本产品附带的适配器为喂食器供电。使用其他适配器可能导致机器故

障或损坏。

4. 切勿将主机浸入水或其他液体中，保持主机干燥至关重要

5. 为防止宠物碰倒喂食器，建议将其靠墙放置或置于安全位置。

6. 儿童在使用喂食器时，应在成人监督和指导下进行，以确保操作安全。

7. 如发现干燥剂袋破损，请立即停止使用，并联系我方获取替换干燥剂袋。
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性 能 故 障 表

叮零宠物视频喂食器

1.产品通电后无法开机

2.无法正常连接网络

3.无法恢复出厂设置

4.其他硬件故障导致功能无法使用

名称 性能故障

非 保 修 条 例

1.未经授权的维修、误用、碰撞、疏忽、滥用、进液、事故、改动、不正确的使用非本

    产品配件，或撕毁、涂改标贴、防伪标记;

2.已超过三包有效期;

3.因不可抗力造成的损坏;

4.不符合《性能故障表》所列性能故障的情况；

5.因人为原因导致本产品及其配件产生《 性能故障表 》所列性能故障。

扫码关注官方公众号
获取更多更有趣的使用教程

服务电话: 400-900-9792

网         址: www . dlingsmart . com

制  造  商: 北京疯景科技有限公司
（小米生态链公司）

地         址: 北京市石景山区实兴大街30号院17号楼4层80号


