
云米AI沉浸式移动地暖Master(石墨烯加湿版)



维修提示

告用户环境影响书

只有经过专业培训的，并获得电暖器维修资质的维修人员，
才能对该电暖器进行维修。

目录

请仔细阅读本使用说明书，以确保正确安全使用
本产品。

其他人员未经允许，不得擅自维修该电暖器，以免造成

严重后果。

当您的电暖器出现异常时，在联系客户服务之前，请先

参考《常见故障分析与排除》。

如果您无法排除故障，请拔掉电线插头断电，并与我们

联系。任何因产品质量或非产品质量因素造成使用上的

不便均可从当地的云米客户服务中心或者佛山市云米电

器科技有限公司得到咨询和服务。您可以致电云米客服

热线 400-100-2632进行咨询。

●所有的包装材料都是环保和可回收的，请以环保的态
度处置这些包装材料以保持一个良好的环境。

●请勿让儿童玩耍塑料薄膜和包装箱，这可能会产生窒
息事故，所以请让包装材料远离儿童，包装材料不是
玩具。

●当旧的电暖器无法使用时就应丢弃它，请在丢弃前将
它处理成无法再次使用。旧的电暖器中包含有可再利
用的有用材料，请协助正确处理或回收利用以对环境
保护做出贡献。
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请勿将机体直接放置在电源插座的下方使用，以免故障的发生。

新机刚开始使用或长时间不用时,  有时会有烟火异味属于正常现象,  使用一段时间会自然消失.  

安全注意事项
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为防止人身伤害及物品损坏事故，请务必仔细阅读并遵守本说明书中有以下标识符号的内容。本说明书中的安全标识符号如下：

注意

警示

禁止

产品在工作过程中或程序刚刚结束，产品处于高温状态，不可向内膛洒水，以免损坏。
非专业维修人员禁止私自改动内部布线。
请勿私自拆卸修理。
如果电源软线损坏，为了避免危险，必须由制造商、其维修部或类似部门的专业人员更换。
不要在产品周边存放易燃、易爆、易腐蚀物品。
必须保证儿童与产品之间保持安全距离。儿童不得操作产品。
请勿使用松动或接触不良的电源线。
请勿损伤或用重物挤压、夹击电源线。
不能在外接定时或独立遥控方式的控制系统下运行。
请勿使用220V~50Hz以外的电源。

请单独使用额定电流10A以上的插座，并可靠接地。

拔出插座上的插头时，必须手握插头的终端部将其拔出，请勿手拉电源线插拔头，否则易发生触电、短路、起火等危险。
使用中，请勿触摸操作区域以外的部位，以免烫手。
产品在工作过程中或程序刚刚结束，处于高温状态，小心不要碰到产品加热部分，以免烫伤。

警告：为避免过热，禁止覆盖加热器。
在浴缸、喷头或游泳池的四周不得使用本加热器。
本产品为室内加热器，禁止在室外环境下使用。
加热器不得直接置于电源插座下面。
由于会喷出烫的水蒸气，请小心使用器具。
注水和清洁时请拔掉电源插头。

禁止在有严重粉尘的环境下使用本产品。

不要用高压清洁器或蒸汽类清洁器清洁产品，否则会发生短路、起火等危险。
保证出风口通风良好。
初次使用可能会有异味，属正常现象。
电源线请勿折弯、拉扯、缠结，请勿用电源线牵引产品。
开关机后由于部件热膨胀或收缩，会引起异响，属正常现象。

电源线应置于机体背面，并避免与其它大功率电器共用插座。

为避免可能出现的电击，维修前应确保器具已断开电源。

请可靠接地，但不可将地线接于煤气管、自来水管、避雷针及电话线上；接地不良会造成触电引发意外事故。



房间所在楼层高度、密闭性等原因，会造成取暖差异。购买电暖器的区域过冷或过热、

背阴面、大面积玻璃窗或者门，会造成取暖差异。

1. 从包装箱中取出机器及配件，并按说明书中的包装清单核对配件是否齐全检查机器在运输

    过程中是否有损坏，特别是电源线，如发现有损坏，请勿使用。

2. 在接通电源之前，请先检查您所使用的电源电压是否与机器铭牌上所标识的电压一致。

    电源插座所承受的电流及功率必须大于机器铭牌上所标识的功率。

遥控器 电池

产品控制部分示意图

关于使用面积的说明
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产品使用说明

节
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踢脚线取暖器产品名称

型号

额定电压

额定频率

额定输入功率

名称

单位

数量

装箱清单

技术参数

结构示意图

VXTJ07

220V~

50Hz

2200W

1110×150×260mm

8.0/9.8

5~35

外形尺寸（mm）
（长×宽×高）

净重/毛重（kg）

温度调节范围（℃）

本设备包含型号核准代码为：
CMIIT ID：2017DP6053的无线发射模组

说明书主机

台

1

本

1

个

1

顶部出风口 加湿器
显示屏

加水口

童锁开启/关闭

操作板

童锁开启/关闭

挡位键加湿键

Wi-Fi指示灯 温度

定时键 离子群键 火焰键 电源键温度/定时设置键

定时模式童锁模式

水箱补水操作

温馨提示

① 注水和清洁时需拔掉电源插头。

② 禁止无水使用，注水时需往水箱注入清水，水温不得低于10℃，

    切勿加入强酸强碱或浑浊的水，防止水箱腐蚀和堵塞。

1. 取下水箱盖。

2. 使用水杯或者其他工具往水箱里缓慢注水，注水至“最高水位”后

    停止注水，切勿溢出。

3. 注水结束后，盖平水箱盖即可，此时不得移动或倾斜产品。

水箱排水操作

排水：长期不使用，可拔出机器底部（加水口下方，靠机器后侧位置）的软塞放出多余的水。

警告：

1.排水时，尽量平稳，不要倾斜机体。

2.禁止将机器倒置排水。

打开排水



3

产品使用说明
操作面板说明

模式说明

加湿功能（      灯亮）

在工作状态下，点击      点亮，进入加湿模式。如中途检测到水量不足，

数码管显示E0闪烁并发出“滴滴”声响，10秒后会关闭加湿功能。

水箱在满水状态下约能加湿4-6h。

离子群功能（     灯亮）

在工作状态下，点击     点亮，开启离子群功能。开启/关闭离子群功能

不会影响电暖器的其他功能。(闪烁为关闭状态,常亮为开启状态)

模式说明

弱暖模式（数码管显示LL)

强力模式（数码管显示HH)

在工作状态下，点击      切换到弱暖模式，数码管显示LL，    指示灯熄灭

机器以低功率挡加热。

在工作状态下，点击      切换到强力模式，数码管显示HH，    指示灯点亮，

机器以满功率挡加热。

遥控器使用说明

符号 名称

电源键

挡位键

火焰键

加湿键

离子群键

定时键

WI-FI灯

童锁灯

减号键

加号键

功能说明

待机时半亮显示，点击后开启/关闭电暖器。

开机默认20℃，点击依次是节能模式（温度值5-35°C）
弱暖模式(LL)/强力模式(HH)/纯加湿模式(--)/节能模式，
以此循环。

点击开启/关闭火焰加湿状态。

点击开启/关闭加湿功能。

点击开启/关闭离子群功能。

点击定时键后再次点击+  - 键进行定时调节。
（长按3秒可取消定时）

没连接时闪烁显示；连接后长亮。同时长按         3秒
重置Wi-Fi。

长按          3秒开启/关闭童锁灯。

单击或长按温度/定时-1；

单击或长按温度/定时+1；

符号 名称

电源键

挡位键

火焰键

加湿键

离子群键

定时键

WI-FI键

童锁键

减号键

加号键

功能说明

点击后开启/关闭电暖器。

点击依次是节能模式/弱暖模式(LL)/强力模式
(HH)纯加湿模式(--)/节能模式，以此循环。

点击开启/关闭火焰加湿状态。

点击开启/关闭加湿功能。

点击开启/关闭离子群功能。

点击定时键后再次点击+  - 键进行定时调节。

长按      3秒开启/关闭童锁灯。

单击或长按温度/定时-1；

长按      3秒重置WI-FI功能。

单击或长按温度/定时+1；

产品在无任何操作状态下30s后,由常亮转换为半亮状态,任意键即可唤醒。



APP客户端

作为云米家电官方设备控制软件，
 远程控制，一站式服务应有尽有！



离子群



公      司：广东栗子科技有限公司

公司地址：广东省佛山市顺德区伦教街道霞石村新熹四路北2号（圣大产业园A座办公楼

               第一层北面1-6号）

服务热线：400-100-2632

在线客服：http://viomi.com.cn/service

邮      编：528308

1. 已超过三包有效期限。

2. 商品的外包装、附件、赠品、说明书不完整，购机凭证缺失。

3. 因不可抗力造成的损坏。

4. 未经云米公司授权的维修、误用、碰撞、疏忽、滥用、进液、事故、

    改动、拆动、不正确使用非本机配件；或撕毁、涂改标贴、机身序号、

    防伪标记等行为。

5.“三包”凭证的型号与修理产品型号不符或涂改的。

6. 使用环境（如电压、湿度、温度、通风条件等）不符合产品说明书的

    表述，造成的损坏。

7. 超出正常使用条件，强行使用本产品造成的故障或损伤。

8. 将本产品用于商用则一律不保。
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退换货政策

国家法律所规定的功能性故
障或商品质量问题

国家法律所规定的功能性故
障或商品质量问题

7天

15天

签收次日起

签收次日起

退机

换机

经由云米公司授权服务商检
测确认，并出具检测报告确
认属于商品质量问题

经由云米公司授权服务商检
测确认，并出具检测报告确
认属于商品质量问题

退换货类型期限 起始日期分类 具体描述

1. 自用户签收次日起七天内，发生非人为损坏性能故障，消费者可以选择退货、换货
    或修理，由云米公司或云米公司指定的服务商提供上门服务，自收到退回商品之日

起七个工作日内返还消费者的商品价款至订单对应支付账户。

2. 七天无理由退货仅对云米官网线上销售渠道销售的商品有效，七天无理由退货所产

    生的物流费由购买者承担（购买时支付的物流费不予退还）。

3. 七天无理由退货不包含以下行为：人为损坏、包装箱缺失破损、随机零配件缺失、
    通电使用过。

保修卡

用户名称：

地      址：

联系电话：

产品型号：

购买时间：

发票号码：

购买商店：

日      期:

故障内容:

处理内容:

维修人姓名:

此保修卡需妥善保管，购买者不必将卡寄回本公司，维修时请携带此本及有效发票

维修记录

用户信息

维修单位名称：

三包凭证

非保修条例
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