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应急旋钮

按压此处按钮拿出屏幕盖
可更换电池

短按查看视频
⻓按查看抓拍照⽚

⼈脸和猫眼区

⻔已上锁指⽰灯

低电指⽰灯

(注意要握住背⾯感应
区域，再按此按钮才
能开锁)

指纹采集区

触摸密码区

刷卡区开⻔按钮

屏幕后盖

YCCBCI027
01

产品图解

内⾯板 外⾯板

应急电源接⼝

机械钥匙孔

机械唤醒按键

感应区域

底视图
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产品爆炸图1.1

配置清单1.2
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外⾯板

连接螺栓

⽅轴压簧
锁体固定螺丝

锁体

⽅轴

电池盖

内⾯板

连接螺丝

扳⼿

锂电池

其他配件:⽤⼾⼿册、开孔图、保修卡、客⼾卡、侧扣板、合格证、机械钥匙、智能卡、
配件盒。(如发现有缺漏，请及时向我们或代理商索取)

序号 名称 数量



2.将斜⾆旋转180°

02
产品安装

安装锁体2.1
根据不同⻔开向斜⾆换向。

1.使⽤螺丝⼑拧出锁体3颗螺丝 3.使⽤螺丝⼑拧紧锁体3颗螺丝

根据不同⻔开向安装好锁体。

安装⽅钢2.2
(1)将两根⽅钢分别插⼊内外锁体上，并检查好
⽅钢外露⻓度，过⻓裁剪

向室内穿好数据线放好锁体 旋紧四颗固定螺丝

室内 室外

(2)⻓度为⽅钢插⼊锁体后露出⻔⾯0.5-1.2cm。 室内 室外



安装外⾯板配件2.3
安装2根连接螺栓和⽅轴压簧。

连接螺栓
特别注意：压簧⼩头朝外

⽅轴压簧

后⾯板执⼿换向2.4

2.将把⼿旋转180°

1.使⽤扳⼿拧出换向螺丝 3.在如图位置，使⽤扳⼿拧紧换向螺丝

拆分后⾯板2.5
将屏幕后盖与电池后盒盖拆下。



放置外⾯板2.6

放好⽅轴压簧并连接数据线2.7
放好内⾯板⽅轴压簧，连接好锁体和前⾯板数据线，紧贴内⾯板于⻔上，
⽤适当⻓度的连接螺丝固定好内外⾯板。

完成安装2.8
⽤连接螺丝固定外⾯板与内⾯板。



指纹录⼊注意事项

录⼊管理者⼈脸

03

3.1
设置智能锁

进⼊管理模式

输⼊管理者密码

输⼊管理者指纹按*

按*

按* 按#

唤醒智能锁 管理模式

初次使⽤请先添加管理指纹再使⽤

默认管理密码为000000

初次使⽤请及时修改密码，修改⽅法请查看设置说明

3.2 添加/删除钥匙
进⼊管理模式之后，可以按说明书背⾯的程序菜单或锁上的声⾳提⽰，添加相应的
⼈脸、指纹、卡⽚、密码等钥匙，也可以删除相应的钥匙。

每次录⼊指纹请移动⼿指，增加指纹识别区域，提⾼识别效果(如下图)

3.3 钥匙权限
本产品具有⼈脸、指纹、密码、⻔禁卡等多种开⻔⽅式。每种开⻔⽅式都会有如
下⼏个权限：
(1)管理权限：除正常开锁外，还可以进⼊管理程序和开反锁。
(2)主⼈权限：除正常开锁外，还可以开反锁。
(3)客⼈权限：只能正常开锁。
(4)挟持权限：当被别⼈挟持的情况下，只能正常开锁，开锁之后APP端会触发
挟持报警。

(1)⼈脸:50个(管理、主⼈、客⼈)
(2)指纹:50个(管理、主⼈、客⼈、挟持)
(3)卡⽚:50个(主⼈、客⼈、挟持)
(4)密码:20个开⻔密码(主⼈、客⼈、挟持)，1个管理密码

3.4 钥匙数量



3.5 应急供电
当设备处于低电情况下，⽆法正常使⽤时，可将充电宝插⼊Type-c应急供电使⽤设备。

3.6 应急机械钥匙
当⽆法使⽤电⼦功能开启⻔锁时可⽤应急机械钥匙开锁。强烈建议不要将应急机械
钥匙放在屋内，以免在紧急情况下⽆法使⽤应急钥匙开锁。

3.7 重启按键
在应急情况下，可通过短按此按键重启⻔锁。

机械唤醒按键

3.8 恢复出⼚设置
⽤⼾如不慎遗忘管理密码或其他原因，可以初始化智能设备，恢复出⼚设置。

恢复出⼚设置键位
操作⽅法:唤醒锁之后，
再⽤细⽊棒顶住内⾯板“恢复出⼚设置键”保持3秒以上，
已恢复到出⼚设置，此时智能锁初始化成功。

恢复出⼚设置以后，管理密码恢复为“000000”
所有已添加的指纹和卡⽚都会被清除。

注意事项：

此时⻔锁会进⼊体验模式，任意指纹或卡⽚都可
以开锁，添加任意开⻔⽅式之后⾃动退出此模式。

3.9 ⾳量调节
⾳量调节拨⽚，分为0、1、2档。

0：静⾳，但会保留告警声⾳和管理模式提⽰声⾳
1：低⾳量档
2：⾼⾳量档



3.10 场景联动

关上⻔后3秒内按 键，即可触发app离家模式场景联动。
离家模式

离家触摸键， 开启离家模式

短按此按钮，触发⽶家在家模式场景联动且⻔外客⼈和挟持权限钥匙⽆法开⻔。
在家模式

04
配⽹

本产品已接⼊⽶家，可通过⽶家APP控制。

安装⽶家APP

扫描产品⼆维码，或在应⽤商店搜索“⽶家”,
下载并安装⽶家APP；
已安装⽶家APP的⽤⼾将被引导⾄设备连接⻚。产品⼆维码

4.1 配⽹前检测
1.⼿机是否已经开启蓝⽛
2.⼿机是否已连接⽹络

4.2 设备配⽹
唤醒锁端输⼊*+管理密码+#,进⼊管理
菜单,选择2设备配⽹,按#确认进⼊配⽹
模式。

打开⽶家APP,点击右上⻆“+”,选择
“添加设备”,选择“Yeelight&VOC
全⾃动⼈脸识别⻔锁”



此时APP上会显⽰出⼀串数字PIN码。

锁端提⽰“请输⼊pin码,按#号键确认”，
将APP端配对码正确输⼊，锁端提⽰配⽹
成功,APP也提⽰添加成功。

4.3 APP端添加钥匙
打开APP设备主⻚，选择“钥匙管理”，选择右下⻆“+”—“确定”。



选择解锁类型，点下⼀步。 输⼊钥匙名称，点下⼀步。

选择权限类型，点下⼀步。 根据锁端提⽰进⾏添加，即可添加成功。

4.4 设备主⻚

正常模式，离家模式，在家模式。
1.设备状态

实时显⽰锁的电量。
2.电量显⽰

对⻔锁钥匙进⾏添加、删除、重命名等操作。
3.钥匙管理

显⽰⻔锁的普通记录和报警记录等。
4.⻔锁状态

4

2

1

3



05
猫眼和⻔铃功能
(1)猫眼查看
短按后⾯板的猫眼按键(如图所⽰)即可实时查看⻔外情况。

猫眼按键

(2)逗留抓拍
当⻔前有⼈停留超过30秒后，或⻔外按了⻔铃按键，
会⾃动抓拍⼀张图像保存在⻔锁上，同时App上会收到消息提醒

(3)查看抓拍照⽚
⻓按后⾯板的猫眼按键，进⼊图⽚预览模式，然后短按即可查看下⼀张，⻓按则
退出预览模式。锁上会保留最近20张照⽚。

a.请先将电池从⻔锁上拿下来再进⾏充电，充好之后再装回⻔锁上。
b.本电池适合⽤于标准5V������2A锂电池充电器进⾏充电。
c.⼩于2A充电电流的充电器会导致充电速度减慢，不会引起充电异常。
d.电池正常充电时亮红灯，充满电后亮蓝灯；如果充电时出现红、蓝灯闪烁表⽰充电异常。

注意事项
电池充电时注意以下事项

Yeelight&VOC全⾃动⼈脸识别⻔锁本⾝不标配蓝⽛Mesh⽹关，⽹关设备需另外购买。
连接⽹关后，可以使⽤历史记录场、景联动等产品功能

⽹关联⽹

当连续验证失败5次，系统会锁定2分钟，2分钟结束后⾃动解除锁定。
系统锁定



产品性能故障表

Yeelight&VOC全⾃动⼈脸识别⻔锁
YCCBCI027

5000mah锂电池

基本参数
产品名称：
产品型号：
额定电压：
电池容量：
⼯作温度：
适⽤⻔厚：
执⾏标准：

DC6.4V����8.4V

-20℃~60℃
45mm~120mm
GA374-2019

请检查路由器是否离⻔锁太远，我们建议范围是1-5⽶
内。密码是否有更改过，如果有改过，需可重新配⽹。

请先检查⼿指是否有脱⽪或指纹浅⽐较浅的现象，可
通过更换不同⼿指录⼊，或同⼀个⼿指多录⼊⼏枚指
纹增加验证成功率。另外在指纹录⼊的时候，请尝试
多移动⼿指区域，从⽽扩⼤指纹录⼊区域。

如果发现关⻔之后，主锁⾆未弹出，⻔外可⼿动输⼊
9#，或⻔内⻓按开⻔键来⼿动上锁。

产品有害物质名称及含量

有害物质
部件名称

外壳

线路板及组件

锁体

配件

锁芯及钥匙

电池

铅(Pb) 汞(Hg) 镉(Cd) 六价铬(Cr(VI)) 多溴联苯(PBB) 多溴⼆苯醚(PBDE)

本表格依据SJ/T11364的规定编制。

表⽰该有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在GB/T26572规定的限量要求以下。
表⽰该有害物质⾄少在该部件的某⼀均质材料中的含量超出GB/T26572规定的限量要求。

本标识内数字表⽰产品在正常使⽤状态下的环保使⽤期限为20年，某
些部件有环保使⽤期限标识，其环保使⽤年限以标识内的数字为准。

APP上开⻔记录⼀直不更新

指纹验证成功率不⾼

⼿动上锁

常⻅问题 解决⽅案



使⽤产品前请仔细阅读使⽤⼿册

400-619-7969咨询更多售后问题
制 造 ⻘岛易来智能科技股份有限公司
地 ⻘岛市崂⼭区科苑纬⼀路1号⻘岛国际创新园B座10层B4

400-619-7969

扫描⼆维码关注Yeelight售后服务微信

欢迎访问Yeelight售后服务⽹⻚www.yeelight.com
或拨打Yeelight服务电话：

商：
址：

服务电话：
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