
小方智能摄像机 云台版
使用说明书



使用产品前请仔细阅读本说明书，并妥善保管。
产品介绍

麦克孔

镜头
重置键

MicroSD 卡槽

状态指示灯

正视图 正视图（镜头仰视）

喇叭孔

电源接口
铭牌

后视图

RESET



包装清单：摄像机主体，电源适配器，电源连接线，上墙包，说明书。

提示：说明书中的产品、配件、用户界面等插图均为示意图，仅供参考。由于产品
                  的更新与升级，产品实物与示意图可能略有差异，请以实物为准。

注意：该产品的无线电发射设备型号核准代码印刷在产品铭牌上，该产品铭牌标签
              置于产品底部外侧。

使用

确保摄像机处于断电状态，转动上云台露出MicroSD卡槽，将MicroSD卡有触点的一
面朝上插入卡槽，完成内存卡安装。              

安装 MicroSD 卡

安装或取出MicroSD卡时，需要先切断摄像机电源后再操作。请使用正规厂商
生产的、容量为��GB及以下的、读写速度不低于U�/Class��级的MicroSD卡。
不安装MicroSD卡也可以使用，但无法保存视频、无法使用回看功能，建议安
装MicroSD卡使用。

注意：

RESET



提示：请务必使用原装的适配器电源连接线连接摄像头，避免摄像头工作异常。开
机后，请勿拧动摄像机的镜头强制其旋转。如果云台定位不准确，可通过米家APP进
行校准。

指示灯状态说明

黄灯常亮：等待连接      
黄灯闪烁：正在连接网络

本产品已接入米家，可通过米家APP控制，或小爱同学语音操控。
“已接入米家”（works with mijia）和“支持小爱同学控制”仅做软件层面的验证。
小米不对该产品及企业的生产制造、标准执行、质量监管等方面负责。

蓝灯闪烁：正在连接服务器
蓝灯常亮：连接成功

提示：重置摄像机，不会删除 MicroSD 卡中的内容。
长按重置键，听到语音提示则重置成功。

重置

开机

连接电源线和电源适配器，通电后摄像机自动开机，指示灯状态黄色常亮。



连接米家APP

扫描产品二维码，或在应用商店搜索“米家”，下载并安装米家APP；已安装米家
APP的用户将被引导至设备连接页。

�BDB���B
添加设备

�. 打开米家，并登录帐号；

�. 点击米家APP右上角“+”，进入添加设备页面，再点击右上角“      ”，扫描产品
二维码后根据页面提示完成设备添加并使用。

连接时需保证网络畅通，且摄像机正常开启，指示灯黄色常亮；连接成功后，指示
灯蓝色常亮。

此外，由于米家APP不断升级更新，实际操作可能与以上描述略有差异，请按照当前
米家APP内指引进行操作。

产品二维码无法扫描时，可通过搜索产品名称，完成设备添加。提示：



安装

使用钻孔工具打两个孔，钻孔直径约为�mm，孔深约为��mm，再将两个膨胀
管钉入打好的孔中，最后将上墙支架固定在墙上。

吊装

可以将小方智能摄像机 云台版摆放在书桌、餐桌、茶几、电视柜等平面，也
可以固定安装在墙体上。



产品名称：小方智能摄像机 云台版          
分  辨  率：����p                                
视频编码：H.���编码                          
额定输入：�V      �A 
工作温度：-��℃ ~ ��℃
存储方式：MicroSD卡
支持系统：Android�.�或iOS��.�及以上版本
执行标准：GB ����-����，GB �����.�-����，GB ����.�-����

基本参数

产品型号：HL_JDPAN��
镜头规格：F�.�光圈
语音系统：自带拾音器、扬声器（支        
持双向语音通话）
工作湿度：≤��%（��℃室温环境）
CMIIT ID：����DP����

设备绑定成功后将设备安装在上墙支架上。
提示：�. 安装墙面需要至少能承受摄像机总重
              量的�倍以上。
              �. 为防止伤害，必须按安装说明将设备
              牢固地固定在天花板或墙壁上。



注意事项

�.本产品适用的工作温度为-��℃~��℃，请勿在温度过高或过低的环境下使用本产
品。

�.为更好地使用本产品，应避免镜头正面及侧面靠近玻璃、白墙等反光物体，以免造
成画面近处亮、远处暗或者发白的现象。

�.请确保本产品安装于Wi-Fi信号覆盖的范围内，并尽可能地放置于Wi-Fi信号更佳
的位置；尽量安装在远离微波炉等可能对信号产生影响的位置。

�.如果电源软线损坏，为了避免危险，必须由制造商、其维修部或类似部门的专业
人员更换。

�. 本产品仅支持在室内使用。

产品中有害物质的名称及含量

XPCB板

线缆

附件

部件名称
有害物质

外壳

铅
（Pb）

汞
（Hg）

镉
（Cd）

六价铬
（Cr(VI)）

多溴二苯醚
（PBDE）

多溴联苯
（PBB）

本表格依据SJ/T �����的规定编制。

○：表示该有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在GB/T �����规定的限量要求以下。

Ｘ：表示该有害物质至少在该部件的某一均质材料中的含量超出GB/T �����规定的限量要求。



小方智能摄像机 云台版

售后服务与支持

�.自您签收次日起�日内，本产品出现《产品性能故障表》所列性能故障的情况，经
由售后服务中心检测确定，可免费享受退货或换货服务；

�.自您签收次日起�日-��日内，本产品出现《产品性能故障表》所列性能故障的情
况，经由售后服务中心检测确定，可免费享受换货或者维修服务；

�.自您签收次日起��个月内，本产品出现《产品性能故障表》所列性能故障的情
况，经由售后服务中心检测确定，可免费享受维修服务。

�.通过电商渠道购买，在保修期限范围内只要符合《产品性能故障表》所列性能故
障的情况，可以直接通过购买的电商渠道申请售后。

�.通过线下实体店或不具备售后资质的渠道购买的，在符合《产
品性能故障表》所列性能故障的情况，并能提供购买凭证（例
如：发票，购物小票及订单页面截图等）可以手机微信扫描关
注下方二维码进入我公司公众号，联系客服指导填写退换货申
请等相关工作。

小方智能摄像机 云台版产品售后服务严格依据《中华人民共和国消费者权益保护
法》、《中华人民共和国产品质量法》 实行售后三包服务，服务内容如下：

�. 未经授权的维修、误用、碰撞、疏忽、滥用、进液、事故、改动、不正确的使用非本
产品配件，或撕毁、涂改标贴、防伪标记；

�. 已超过三包有效期；
�. 因不可抗力造成的损坏；
�. 不符合《产品性能故障表》所列性能故障的情况；
�. 因人为原因导致摄像机及其配件产生《产品性能故障表》所列性能故障。

非保修条例



产品性能故障表

小方智能摄像机 云台版

�. 产品通电无法开机
�. 指示灯无效
�. 喇叭无音
�. 设备按键无法使用
�. 拾音器不拾音
�. 云台转动不良

名称 性能故障

�.因运输过程中需使用包装箱保证产品运输安全，建议您自签收之日起至少保
留包装箱��天；

�.本产品仅限中国地区（不含港澳台地区）销售，故本产品仅在中国地区（不含港
澳台地区）提供售后服务，本保修条例仅适用于中国地区（不含港澳台地区）。

委托商：京东星宇电竞（北京）文化传播有限公司
制造商: ：天津华来科技股份有限公司
地　址：天津市南开区雅安道金平路 �� 号华侨创业大厦�楼（科技园）
客服电话：���-���-����（早�:��-晚��:��）

提示：


