
TOKIT 厨几 即热净饮一体机使用说明书
使用产品前请仔细阅读本使用说明书，并妥善保留备用



微功率短距离设备声明
(一) 本产品使用的 NFC 技术符合“微功率短距离无线电发射设备目录和技术要求” 中通用微功率设备C类设备的技
        术要求，用于数据传输应用。采用一体化天线，控制、调整及开关等，使用方法请参考产品说明书中相关内容。

(二) 不得擅自改变使用场景或使用条件、扩大发射频率范围、加大发射功率（包括额外加装射频功率放大器），不得
        擅自更改发射天线。

(三) 不得对其他合法的无线电台（站）产生有害干扰，也不得提出免受有害干扰保护。

(四) 应当承受辐射射频能量的工业、科学及医疗（ISM）应用设备的干扰或其他合法的无线电台（站）干扰。

(五) 如对其他合法的无线电台（站）产生有害干扰时，应立即停止使用，并采取措施消除干扰后方可继续使用。

(六) 在航空器内和依据法律法规、国家有关规定、标准划设的射电天文台、气象雷达站、卫星地球站（含测控、测距、
        接收、导航站）等军民用无线电台（站）、机场等的电磁环境保护区域内使用微功率设备，应当遵守电磁环境保护
        及相关行业主管部门的规定。

(七) 禁止在以机场跑道中心点为圆心、半径5000米的区域内使用各类模型遥控器。

(八) 微功率设备使用时温度和电压的环境条件与本产品相同。
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01
产品明细
Produc t Overview

安装服务

使用范围

产品及配件

1. 收到 TOKIT 厨几 即热净饮一体机后，如要进行安装，可以采取以下两种方式进行报装：
  （1）拨打服务电话 400-837-5577 进行预约报装
  （2）联系在线客服 http://www.tokit.com/to-care
2. 不建议用户自行安装 TOKIT 厨几 即热净饮一体机，请务必联系 TOKIT 客服，预约 TOKIT 授
权服务网点的专业人员上门安装，对于用户自行安装所发生的相关事故及损失，由用户自行承担。

本产品仅适用于过滤符合 GB 5749《生活饮用水卫生标准》的自来水。说明书中的直饮水指纯水，
过滤后的直饮水供日常饮用。

主机操控区域

主机

RO 反渗透滤芯    

PPC 复合滤芯   

接水口    

盖板

龙头

三通球阀 ×1

3 分卡销 ×1
2 分卡销 ×5

2 分 PE 管 ×3
3 分 PE 管 ×1

说明书 ×1

提示 : 说明书中的产品、配件、用户界面等插图均为示意图，仅供参考。由于产品的更新与升级，产品实物与示意图可能略有差异，请以
                  实物为准。

智能加热龙头 ×1

大垫片（配合龙头使用）

装饰环（当龙头安装尺寸不足时用来垫高龙头）

小垫片（配合装饰环使用）

锁紧螺母

1

2

3
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操控区域说明

功能示意图

自来水龙头（自备） 智能加热龙头

显示界面

直饮水管

三 通 球 阀

浓缩水管

漏电保护插头

自来水
自来水管

龙头信号线

龙头强电线热水管

选择 复位
PPC RO

1. 滤芯选择键

2. 异常指示灯

3. TOKIT 厨几 即热净饮一体机复合滤芯寿命指示灯

4. TOKIT 厨几 即热净饮一体机反渗透滤芯寿命指示灯

5. Wi-Fi 指示灯

6. 滤芯复位键

1. 显示屏

2. 水温指示灯

3. 水温选择键

4. 水量选择键

5. 童锁键

6. 出水键

1. 浓缩水管中不是饮用水，请排入下水道。
2. 请留有足够安装空间，设备尺寸（长 × 宽 × 高）：480×148×410mm。

Wi-Fi 指示灯
快闪：连接状态

常亮：已连接

TDS 指示灯
展示实际出水 TDS

PPC/RO 滤芯指示灯
闪烁：寿命即将到期

常亮：寿命到期

水温状态指示灯
蓝灯：50℃以下水温时亮起

红灯：50℃及以上水温时亮起

4

5

1 2 3 4 5 6

提示：

1

2

4
3

6

5

7. NFC感应区

7
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连接 TOKIT APP

02
快速安装

滤芯安装方法

Quick Installation

图1

图2

图4

图3

PPC

RO

滤芯顶面与中框外表面平齐

1. 以 PPC 复合滤芯安装为例。从包装中取出滤芯。

2. 将 PPC 复合滤芯轻轻放入对应的滤芯桶内。手柄对位点
指向“     ”位置 ( 图 1）。

3. 轻压滤芯并顺时针旋转 90°即可。滤芯到位有以下指示。
     滤芯手柄对位点指向“     ”（图 2）
     滤芯顶面与中框外表面平齐（图 3）

4. 按步骤 2、3 完成 RO 反渗透滤芯安装。RO 反渗透滤芯
安装在机器上部，PPC 复合滤芯安装在机器下部。

5. 打 开 三 通 球 阀（ 图 4）， 通 电 开 机， 分 别 选 择 常 温 和
95℃水温挡，按龙头取水键，对滤芯常温水水路和热水水
路进行冲洗。设备首次通电或重新通电后，为避免加热部
件干烧，热水需选择挡位 95℃且保持出水 1 分钟以上才可
正常出热水。
由于反渗透膜的特性，膜内含有保湿成份（主要成分为食品级甘油），
为了初装后产水的口感更佳，初装第一天尽可能使用机器，产水不建
议饮用，可用于厨房清洗用水，若不能按以上操作，建议安装后每隔 2 
小时打开水龙头使用常温水模式制水 20 分钟并排掉，循环 12 次以上，
以便充分保证口感。

在安卓应用商店或者 APPLE APP STORE 搜索“TOKIT”
或者扫描右方二维码下载“TOKIT ”APP。打开 APP，在
“厨房”模块添加“TOKIT 厨几 即热净饮一体机”，添加成
功后可以使用 APP 操控该设备。

选择 复位
PPC RO

重置 Wi-Fi
当更换路由器或更换 Wi-Fi 密码后，需要重置 Wi-Fi，请同时按
下“选择”和“复位”键 3 秒，Wi-Fi 指示灯橙色闪烁，听到“嘀”
的一声后，Wi-Fi 重置成功。

1

2

PPC

PPC
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龙头操作说明

选择水温 选择水量 出水 童锁模式

1. 选择水温

2. 选择水量

3. 出水、持续出水

4. 童锁模式

共有：25℃（常温）、35℃、45℃、95℃（开水） 4 个挡位，轻触“水温”键可循环切换水温挡位。

25℃（常温）、35℃挡位默认水量“999L”无水量限制，按“出水”键持续出水。
45℃、95℃（开水）挡位默认水量 300mL，轻触“水量选择”键选择水量挡位，再按“出水”键出水。

选择水温和水量后，按“出水”键即可取水。熄屏状态下，直接按“出水”键，龙头直接出常温水。
“999L”表示持续出水模式，龙头将持续出水，取水过程中，按任意按键停止出水。

选择 50℃及以上温度模式，童锁功能自动开启，取水前需轻触“童锁”键进行解锁。长按 5 秒
童锁键永久关闭童锁，再按 5 秒童锁键开启童锁。

提示：为方便用户理解使用，本设备中，用 25℃代指常温水，用 95℃代指开水。为防止高温蒸汽烫伤，开水模式默认水温
95℃。可以在设备联网后通过 TOKIT APP 进行自定义常用水温挡位。

提示：水量有默认挡位，可以在设备联网后通过 TOKIT APP 进行自定义常用水量挡位。

3

5. NFC出水

将贴有杯底贴有NFC标贴的水杯置于龙头NFC感应区上方，用杯底接近NFC感应区，进行NFC

写入，然后将水杯置于露头出水口下接水，龙头会按照预设值进行出水。
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滤芯寿命指示灯识别

滤芯复位

滤芯寿命即将到期，对应指示灯会呈现橙色闪烁。
滤芯寿命到期，对应指示灯会呈现橙色常亮。

按“选择”键，选择需要复位的滤芯，滤芯指示灯闪烁；
然后长按复位键 3 秒，被选择滤芯的寿命记录值被清零，
滤芯指示灯熄灭，当前选择的滤芯即复位成功。

提示：龙头滤芯指示灯会同时提示。

提示：更换新滤芯后，需对新滤芯进行复位后使用。

滤芯寿命识别及复位

选择 复位
PPC RO

选择 复位
PPC RO

5

提示：1. 童锁功能激活的前提下，NFC取水跟随童锁设置条件改变。
           

1. 净饮机可以识别底部贴有NFC标贴的普通水杯（以下统
    一简称为：NFC水杯）；
2. 使用NFC水杯之前，需要先在TOKIT APP中设置取水信息
    （水温和水量），然后将手机靠近NFC水杯，并在TOKIT 
    APP中执行写入操作。在TOKIT APP中接收到写入成功的
    提示后，即可使用NFC取水功能。
3. 在净饮机正常运行状态下，将NFC水杯底部靠近龙头NFC
    感应区，净饮机将自动读取NFC芯片内的信息，并按预设
    的水温、水量出水，完成出水后自动停止。

iPhone手
机感应区

Android手
机感应区

NFC感应区域

提示：因部分机型NFC位置有所不同，使用时请左右移动找到感应区域。

手机NFC感应区域：
Android: NFC感应区域通常在手机顶部或摄像头附近。
iPhone：NFC感应区域在手机顶部。

提示: 1. Android系统的手机需先打开手机NFC功能后才能使用NFC功能；
Android支持机型: 小米、华为、OPPO、vivo等具有NFC功能的机型。
            2. iOS系统的手机的NFC功能默认为开启状态，无需单独打开NFC功能；
iOS支持机型: iPhone XR、iPhone XS、iPhone XS Max、iPhone 11、
iPhone 11 Pro、iPhone 12、iPhone 12 Pro等及后续发布的机型。

NFC水杯取水4
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PPCPPC

选择 复位
PPCR O

1. 关闭三通球阀，注意不要用力拉扯水管和净水
龙头引线，以免造成通电故障或漏水。拔出电源
线插头切断电源，随后取出旧滤芯。

2. 以 PPC 复合滤芯更换为例：将滤芯逆时针旋转
90°，手柄对位点指向“       ”标识后从滤芯桶内
抽出滤芯。请参照本说明书第 4 页中“滤芯安装
方法”步骤 2、3 完成新滤芯的更换与安装。

4. 打开三通球阀，通电开机，分别选择常温和
95℃水温挡，按龙头取水键，对滤芯常温水水路
和热水水路进行冲洗。设备首次通电或重新通电
后，为避免加热部件干烧，热水需选择挡位 95℃
且保持出水 1 分钟以上才可正常出热水。
由于反渗透膜的特性，膜内含有保湿成份（主要成分为食
品级甘油），为了初装后产水的口感更佳，初装第一天尽
可能多的使用机器，产水不建议饮用，可用于厨房清洗用水，
若不能按以上操作，建议安装后每隔 2 小时打开水龙头使
用常温水模式制水  20 分钟并排掉，循环 12 次以上，以便
充分保证口感。
安装新滤芯后冲洗是为了清洗滤芯和管路。出水可能呈灰
黑色或气泡状，这属于正常现象，请继续冲洗至清澈状态
即可。

3. 通电开机后，按主机“选择”键，选中新滤芯
指示灯，长按“复位”键 3 秒，听到提示音后，
指示灯熄灭，滤芯复位成功。
提示：请务必复位否则无法计算滤芯寿命。

滤芯更换方法5
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指示灯名称 显示形式

橙色闪烁

橙色常亮

橙色闪烁
橙色常亮

滤芯即将到期
滤芯到期，需更换

持续制水时间大于 60 分钟
缺水

原因 解决办法

03
故障排除
Troubleshooting

电源线是否连接到位
是否打开三通球阀
是否正确安装滤芯
检查是否为正品滤芯
滤芯是否已到达更换周期
是否自来水水压过低
是否纯净水管与自来水管折弯或破损
龙头是否有异常代码显示，可通过 TOKIT APP 查看故障原因
连续制水超过 1 小时进入程序保护，关闭水龙头重新打开即可

请检查各级滤芯是否堵塞或已超出更换周期
是否自来水水压过低或自来水温度过低
主机由于长时间工作过热保护，待温度下降可继续使用

是否自来水 TDS 值较高
是否长时间没有使用净水器
滤芯是否已到达更换周期
请检查浓缩水管是否有弯折或堵塞

重新通电或按出水键，机器恢复正常
请按出水键或断电重试

主板通讯异常
漏水
进水温度低

主机温度传感器异常

请断电重试，如未恢复请报修
请断电重试，如未恢复请报修

请断电重试，如未恢复请报修

购买新滤芯并更换

请确保设备在高于4℃的环境下使用，
以免管路冻裂

PPC RO

熄灭
橙色闪烁
蓝色常亮
蓝色闪烁

无法制纯净水

浓缩水管不排水

纯水 TDS 值较高

Wi-Fi 未连接
Wi-Fi 连接中
Wi-Fi 连接成功
Wi-Fi 重新连接中

故障类型 确认事项

故障指示灯识别

故障排除表

1

2
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漏水 请断电重试，如未恢复请报修

连续出水超过 60 分钟 重新上电或按出水键，机器恢复正常

龙头通信异常 请断电重试，如未恢复请报修

缺水 请检查三通球阀是否打开，自来水供水是否正常

温度过高 ( 干烧保护 ) 断电 3 分钟待冷却后重试，如未恢复请报修

主机温度传感器异常 请断电重试，如未恢复请报修

进水温度异常 请断电重试，如未恢复请报修

出水温度异常 请断电重试，如未恢复请报修

主板通信异常 请断电重试，如未恢复请报修

灯板通信异常 请断电重试，如未恢复请报修

E-01

E-02

E-03

E-04

E-05

E-06

E-09

E-10

E-11

E-12

代码 故障描述 备注

故障代码

注 意 事 项
Important Safeguards

04
为保证使用安全，避免误用造成不必要的伤害和财产损失，请务必遵守以下安全注意事项。不
遵守安全警告而错误使用时可能导致事故发生。

请勿让体力、感知和智力缺乏或经验和常识缺乏的人员在没有监护或指导下使用本产品。
请勿让幼儿将本产品当成玩具。
请勿使产品接触或靠近热源或明火。
请勿将易燃、易爆、易挥发、强磁性的物质靠近净水器。
请勿使用升压变压器连接到净水器电源插头。
拔电源插头时，请勿直接拉拔电源线，以免拉断或损坏。
请保持电源插头清洁，勿用湿手插、拔电源插头；避免挤压、折叠、打结或损坏电源线。
请勿让幼童操作、接触、靠近、拉扯或攀爬产品。拆卸下来的包装请及时废弃，请勿让幼童
接触或吞食。
请勿将产品放置于强烈阳光照射的地方，易造成产品部件老化。
请勿将产品储存至低于 4℃，高于 40℃的地方，在进水温度低于 5℃，高于 38℃的状态下使用，
可能损坏机器。
请勿将产品放置于附近有高温或者强磁器具，可能引起火灾或者电路故障；潮湿或多尘的区域，

禁止以下操作：

3

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

. 请勿将产品放置于附近有高温或者强磁器具，可能引起火灾或者电路故障；潮湿或多尘的区域，
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务必按以下方式操作：

注意：可能造成轻伤或者财产损失地事项：

日常维护及使用 :

可能引起电路损坏。
请勿侧放或倒立放置净水器。请勿在产品上放置重物或液体。
请勿用水对产品外部及内部进行冲洗。用水冲洗内部可能造成内部积水，并产生异味和滋生细菌。
请勿将此净水器用于商用场合。本机用于过滤市政自来水，纯净水供消费者或用户日常饮用，
请勿用作其他用途。

如果电源软线损坏，为了避免危险，必须由制造商、其维修部或类似部门的专业人员更换。
产品出现故障时，请迅速切断水源、电源，并拨打服务电话 400-837-5577。 本产品需由公
司专业人员维修，请勿自行拆卸产品上的零部件。检修时，应拔下插头确保电源断开。
本产品工作压力为 0.1~0.4MPa，低于或高于此水压时，请相应安装增压或减压装置。
如果超过 3 天不使用净水器，请关闭电源及三通球阀。再次用水时通电开机，打开净水龙头
开关，冲洗 10 分钟 , 即可恢复正常状态。
本产品仅限于室内安装，安装的周围 1.5 米范围内有应有可靠的地漏，以避免产品可能漏水
因排水不畅而造成的损失。
请务必将净水器放置在安全的地方，避免电源线、水管被害虫咬坏。
使用前请固定好水管，发现产品有漏水现象，请及时关闭电源和水源。
净水器请安装于室内环境，必须保证室温不低于 4℃。当水温、气温低于 4℃时，应及时关闭
进水三通球阀、 排空机器内存水，避免水结冰过程中体积膨胀，导致净水器管路和零部件损坏，
从而导致漏水。
当净水器结冰时，必须将净水器放置在 10℃以上的环境中，自然解冻 48 小时；解冻后首次
使用需连续通水 30 分钟，观察无漏水方可正常使用。
请勿在进水 TDS ＞ 150 时安装废水塞，否则会导致 RO 滤芯堵塞，寿命提前到期。
产品正常工作海拔范围高度为 0 米 ~2000 米。

遇到自来水停水或者自来水管道维修时，请关闭电源。恢复供水时，请打开其他自来水龙头
排净泥沙后再使用本产品，否则自来水管道中的大量泥沙可能导致滤芯快速堵塞。
如对外壳、中框进行清洗，注意清洗过程中避免有水从滤芯桶流入产品内部，否则容易造成
内部异味、细菌滋生，并造成内部积水，出现底座渗漏现象。
移动、搬运产品时，需按包装上的标识进行，避免操作不当引起产品损坏。

产品在制纯净水时，会有轻微振动和噪声，是因为增压泵工作造成的，属于正常现象。
净水器在未完全冲洗后使用，出水中可能会混有微量炭粉，完全冲洗后即可。
滤芯需更换时，对应滤芯寿命指示灯整段闪烁，同时龙头显示屏会显示对应的滤芯信息。请
购买对应滤芯进行更换，请根据提示定期更换滤芯。
使用净水器，请连接 W i-Fi 获得更佳的使用体验。
为了获得更好的体验，使用完后，请勿断电，以免滤芯寿命记录不准。
使用纯净水时，水质较差、自来水温度和水压较低，纯水流量将有所减少，属于正常现象。
净水器采用反渗透的过滤原理，在工作过程中，会产生一定量的浓缩水。
水源水质、进水压力、进水温度、净水器使用时间及使用习惯均对纯废水比有一定影响。
应使用随产品附带的新水管组件，旧水管组件不能重复使用。
滤芯寿命计算方式，从滤芯安装使用后开始算起，含不制水时间。
首次使用本产品时，如已通电连网，但未接通水源，TOKIT APP 中会提示进水温度和纯水
TDS 值，该数值为产品在出厂前整机检测的数据。当产品接通水源后，该数值即更新为当前
水源 TDS 数值。
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水源 TDS 数值。
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漏电保护插头使用须知 :

产品名称 产品型号

额定电压

适用水温

产品尺寸

适用范围

额定频率

额定功率

产品净重

适用环境

进水压力

工作压力

净水流量

无线连接

出水水质

卫生许可批准文号

额定总净水量

使用前应进行试验，方法：
- 接通电源后，按复位键，电源指示灯亮，接通电源；
- 按试验键，电源指示灯熄灭，电源切断；
- 再次按复位键，接通电源即可投入使用。
净水器长时间不使用，应拔出插头。再次使用前应进行上述试验后，再开始使用。
使用中出现不能复位或按试验键不能断电等异常，应请专业人员维修，不可擅自拆卸。
检修时，应拔下插头确保电源断开。
不具有短路、过流保护功能。
不可直接与水或其他液体接触，严禁摔跌。

TOKIT 牌 TRH622 型即热净水器
0.1~0.4MPa
0.4 ～ 0.8MPa

4800L

TRH622 50Hz
2200W
13.0kg
4℃ ~40℃

220V~
5℃ ~38℃
480×148×410mm
符合 GB 5749 的市政自来水1.58L/min

粤卫水字 [2021]-05- 第 S0439 号
Wi-Fi IEEE 802.11b/g/n 2.4GHz
本设备包含型号核准代码为：CMIIT ID：2017DP6053 的无线电发射模块
符合《生活饮用水水质处理器卫生安全与功能评价规范 - 反渗透处理装置》(2001) 的要求

基 本 参 数
Specification

05

Name and content of hazardous substances in products  

06

(Cr(VI))

.

.

.

.

.

.

10

水效等级     1级



07
水处理工艺图
Water treatment process diagram

PPC 复合滤芯

RO 反渗透滤芯

进水电磁阀 

原水 TDS 传感器    

增压泵

逆止阀

流量计

纯水 TDS 传感器 

冷水电磁阀

抽水泵

热水电磁阀   

即热管     

逆止阀

高压开关

浓水电磁阀1

浓水电磁阀2

减压阀

回流电磁阀

逆止阀

电 气 图
Electrical diagram
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保 修 说 明
Description of warranty
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TOKIT 厨几 即热净饮一体机售后服务严格依据《中华人民共和国消费者权益保护法》、《中华
人民共和国产品质量法》实行售后三包服务，服务内容如下：

1 2

3 4 5

6

7

8 9

10 11 12

1314

1516

17

18 19

PPC

直饮水出水

热水出水

浓缩水出水

自来水

RO

龙头主控板

电源板

控制板

蜂鸣器

原水 TDS

纯水 TDS

增压泵

抽水泵   

漏水检测

电流保险丝

进水温度传感器

出水温度传感器

进水电磁阀

即热管    

回流电磁阀 

浓水电磁阀 1

浓水电磁阀 2

流量计

冷水电磁阀 

热水电磁阀

NFC控板1

2

3

4

5 10 15 20

6 11 16 21

适配器227 12 17

8 13 18

9 14 19

M M

L
N

s s ss s s

12

3

45678910

11 19 20

21

22

121314 15 16 17 18
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保修期限1

1. 自您签收次日起 7 日内，本产品出现《TOKIT 厨几 即热净饮一体机产品性能故障表》所列          
     性能故障的情况，经由 TOKIT 售后服务中心检测确定，可免费享受退货或换货服务。
2. 自您签收次日起 8-15 日内，本产品出现《TOKIT 厨几 即热净饮一体机产品性能故障表》所列
     性能故障的情况，经由 TOKIT 售后服务中心检测确定，可免费享受换货或者维修服务。
3. 自您签收次日起 12 个月内，本产品出现《TOKIT 厨几 即热净饮一体机产品性能故障表》所列
     性能故障的情况，经由 TOKIT 售后服务中心检测确定，可免费享受维修服务。

     ，件配品产本非用使的确正不、动改、故事、液进、用滥、忽疏、撞碰、用误、修维的权授经未  .1
     或撕毁涂改标签、防伪标记；
2. 已超过三包有效期；
3. 因不可抗力造成的损坏；
4. 不符合《TOKIT 厨几 即热净饮一体机产品性能故障表》所列性能故障的情况；
5. 因人为原因导致本产品及其配件产生《TOKIT 厨几 即热净饮一体机产品性能故障表》所列性
     能故障。

保修内容2

类型

主机

附件

耗材

保修内容

主机及其构成

水龙头组件

滤芯

保修期限

1 年

1 年

15 天

非保修条例

TOKIT 厨几 即热净饮一体机产品性能故障表

3

4

不通电
不加热
不出水
指示灯显示异常
产品漏水

性能故障名称

TOKIT 厨几 
即热净饮一体机
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若有售后服务需求，请拨打 TOKIT 服务电话：400-837-5577
或访问 TOKIT 售后服务网址 : http://www.tokit.com/to-care
执行标准：GB 4706.1-2005、GB 4706.19-2008、Q/WHCM0001-2020
卫生许可批准文号：粤卫水字 [2021]-05- 第 S0439 号
制造商：芜湖纯米电子科技有限公司
制造商地址：安徽省芜湖市镜湖区大砻坊文化园（ 大砻坊 77 号）B03 栋 203-206 室
生产企业名称 : 广东傲美智能科技有限公司
生产企业地址 : 广东省佛山市顺德区北滘镇顺江社区工业园伟业路 7 号之一

1. 因运输过程中需使用包装箱保证产品运输安全，建议您自签收之日起至少保留包装箱 30 天；
2. 本产品仅限中国地区（不含港澳台地区）销售，故本产品仅在中国地区（不含港澳台地区）
     提供售后服务，本保修条例仅适用于中国地区（不含港澳台地区）。

提示5

产品保修卡
Product warranty card

10
用户姓名

通讯地址

联系电话

产品名称及型号

产品序列号

产品购买日期

版本号：V2.0
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